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3. Diagnostic partagé 
3.1 Principe 
Les Diagnostics Partagés sont portés par le SI PF. C’est-à-dire que ceux-ci sont enregistrés dans le SI PF. Ils 

sont accessibles par différents biais, à commencer via Mon Portail Pro de FT. 

Grace à l’interface entre Viesion et le SI PF, chaque diagnostic est accessible directement au sein de Viesion. 

Ce Diagnostic est partagé : consultable et modifiable par l’ensemble des acteurs disposant d’un outil le 

permettant et étant habilités à y accéder. 

 

3.2 Accès au diagnostic 
Le Diagnostic Partagé est accessible uniquement aux utilisateurs dont le profil le permet. 

Remarque : Les évolutions de profils utilisateurs sont à solliciter par les administrateurs habilités auprès du 

support d’Arche MC2. 

 

Le Diagnostic est accessible depuis la rubrique « Diagnostic Partagé » du bénéficiaire : 

 

 

3.3 Liste des Diagnostics 
La rubrique présente la liste des diagnostics déjà saisi pour le bénéficiaire : 

 

 

Chaque diagnostic ainsi listé présente différentes informations : la typologie de métier concerné, la date et heure 

de sa mise à jour, le nombre de points fort et besoins qui y sont identifiés, etc. 
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Cliquer sur l’un des diagnostics permet d’y accéder pour le consulter ou le modifier. 

 

3.4 Créer un Diagnostic 
Pour créer un diagnostic, il faut utiliser le bouton éponyme :  

 

 

La typologie du diagnostic peut être : 

 

• « Métier recherché » (choix par défaut) : dans ce cas-là, il est nécessaire de sélectionner un métier et 

une appellation : 

 

• « Projet métier à définir » 

 

Une fois enregistré, le diagnostic est disponible et peut être accédé en cliquant dessus :  
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3.5 Diagnostic 
3.5.1 Synthèse 
A son ouverture, le diagnostic présente sa synthèse : 

• Diagnostic vide qui vient d’être créé 

 

• Diagnostic en cours 
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3.5.2 Priorisation 
Il est possible de prioriser un diagnostic en cliquant sur le bouton correspondant 

 

Le choix est immédiatement pris en compte : 

 

Ce choix est visible dès la liste des diagnostics du bénéficiaire : 

 

Ce choix est modifiable en cliquant à nouveau sur le bouton : 

 

Remarque : Un seul diagnostic peut être prioritaire. Prioriser un second diagnostic dépriorise 

automatiquement le premier. 

 

3.5.3 Modification 
La définition du diagnostic peut être modifié via le bouton dédié : 

 

De là, il est possible de modifier la typologie de celui-ci ou le métier et l’appellation (lorsqu’il s’agit d’un métier 

recherché) : 
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3.5.4 Suppression 
Le diagnostic peut être supprimé via le bouton dédié :  

 

 

3.5.5 Explorer 
Depuis la synthèse, il est possible d’accéder aux différentes dimensions du diagnostic depuis les accès dans 

la barre latérale droite :  

 

Ou bien depuis les boutons « Explorer » présents sur chaque synthèse de ces différentes dimensions : 

 

 

3.5.5.1 Besoins 

Les besoins sont liés directement au projet. 

Ils sont organisés en différentes rubriques : 
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Chaque rubrique peut être ouverte en cliquant sur le chevron correspondant :  

 

Les items de chaque rubrique peuvent être consultés ou actualisé afin d’indiquer leur état :  

 

Une fois enregistré, le diagnostic est actualisé :  

 

Une puce d’aide est disponible pour chaque rubrique en survolant le « ? » correspondant avec la souris :  
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Chaque besoin ou point fort est automatiquement horodaté. En outre, un historique des modifications est 

disponible en cliquant sur le  correspondant : 

 

Cet historique présente les modifications de tous les acteurs ayant un accès au diagnostic via le SI PF :  

 

 

3.5.5.2 Contraintes 

Les contraintes personnelles sont liées au bénéficiaire et sont donc communes aux différents diagnostics d’un 

même bénéficiaire. 

Elles sont organisées en différentes rubriques 

 

Chaque rubrique peut être ouverte en cliquant sur le chevron correspondant :  
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Chaque rubrique est composée de deux parties :  

• Situation 

Il s’agit d’identifier là les situations qui concernent le bénéficiaire (oui, non ou non abordé) : 

 

• Objectifs 

Lorsque des situations ont été identifiées, il convient de définir des objectifs 

Pour cela, il faut activer l’item correspondant ( ) et indiquer son état (en cours, réalisé, abandonné) 

 

 

Une fois enregistré, le diagnostic est actualisé :  
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Une puce d’aide est disponible pour chaque rubrique en survolant le « ? » correspondant avec la souris :  

 

 

Chaque contrainte est automatiquement horodatée. En outre, un historique des modifications est disponible 

en cliquant sur le  correspondant : 

 

Outre la contrainte elle-même, cet historique est présent sur chaque situation :  

 

Il est également présent sur chaque objectif : 
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Cet historique présente les modifications de tous les acteurs ayant un accès au diagnostic via le SI PF :  

 

 

Si nécessaire, il est possible de prioriser une rubrique en cliquant sur le bouton correspondant 

 

Une fois enregistré, le diagnostic est actualisé en conséquence : 

 

Cette priorisation est réversible en cliquant à nouveau sur le bouton (et en enregistrant) :  

 

 

Il est possible de clôturer une rubrique en cliquant sur le bouton correspondant :  

 

Une fois enregistré, le diagnostic est actualisé en conséquence 
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Lors de la clôture d’une rubrique, les objectifs en cours dans celle-ci passent à Réalisé : 

 

Cette clôture est réversible en cliquant à nouveau sur le bouton (et en enregistrant) : 

 

 

Astuce : Sur un écran sur lequel on a défilé vers le bas, il est possible de cliquer sur le double chevron qui est 

affiché en bas à gauche afin de remonter rapidement vers le haut de l’écran 

 

3.5.5.3 Autonomie numérique 

L’autonomie numérique est liée au bénéficiaire et est donc commune aux différents diagnostics d’un même 

bénéficiaire. 

Elle est organisée en une seule rubrique « Utiliser le numérique » sur laquelle il convient d’indiquer si la 

question est non explorée, un point fort ou un besoin : 
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Une fois enregistré, le diagnostic est actualisé en conséquence : 

 

 

L’organisation est similaire aux Contraintes personnelles :  

• Situations 

 

• Objectifs 

 

 

3.5.5.4 Confiance et capacité à agir 

La confiance et capacité à agir est liée au bénéficiaire et est donc commune aux différents diagnostics d’un 

même bénéficiaire. 

Elle est composée de deux questions : 

 

Une fois modifiées et enregistrées, le diagnostic est actualisé en conséquence : 
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